UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI
“PARTHENOPE”

SCHEDA MONITORAGGIO
CORSO DI STUDIO
STATISTICA E INFORMATICA PER LA GESTIONE DELLE
IMPRESE
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Denominazione del CdS Statistica e informatica per |a gestione delleimprese
Citta NAPOLI
Codicione 0630206204100002
Ateneo Universitadegli Studi di NAPOLI "Parthenope"
Statale o non statale Statale
Tipo di Ateneo Tradizionale
Areageografica SUD E ISOLE
Classe di laurea L-41
Interclasse -
Tipo Laurea Triennale
Erogazione Convenzionae
Duratanormale 3 anni
]
Programmazione Nazionale No
Programmazione Locale No No No No No No
Nessuna Programmazione S Si Si Si S S
Nr. di altri CdS della stessa classe nellAteneo 0 0 0 0

Nr. di altri CdS dellastessaclasse in atenei non telematici

nell'area geografica 4 4 4 4

Nr. di altri CdS della stessaclasse in atenei non telematici in
Italia

15 15 17

Area .
. Geogr afica AL
Indicatore Anno | CdS | Ateneo NON
non .
Telematici
telematici
2013 34,5 65,8
. Awvii di carrieraa primo
iC00a ano* (L; LMCU: LM) 2014 27 - 30,8 84,2
2015 14 - 30,3 65,9
2013 27 - 26,8 56,4
icoop 'Mmeatricolati puri ** (L; 2014 18 - 26,8 69,9
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LMCU) 2015 11 - 25,3 56,0
Se LM, Iscritti per laprima

iC00c voltaaLM Non disponibile
2013 94 - 1135 195,1
iCood  Iscritti (L: LMCU: LM) 014 77 - 10,0 2145
2015 || 56 || - 1023 2128
N o 2013 79 - 765 1523
icooe St (Ff_?gf,'\jréﬂ;fl'_rl‘\'ﬂ?e' 2014 64 - 67,8 1705
2015 50 @ - 68,0 164,9
I scritti Regolar.i ai fini de] 2013 37 - 66,0 130,1
icoot o0 ggg’gtattg E’E'T',\fl"gb** A o014 |[ 37 || - 60,5 1453
LM) 2015 35 - 50,8 1415

: cds Media Ateneo MedlaAreaGeog(aflca MedlaAteng NON
Indicatore ANno non telematici Telematici

mmmm

Percentuale di studenti iscritti entro la durata 2013 39,2% 36,0 76,5 47.1% 79.8 1523 || 52,4%
iC01 normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 2014 32 64 50,0% - - - 375 67,8 55,4% 82,5 1705  48,4%
CFU nellas 2015 28 50  560% @ - - - 330 680  485% 809 @ 1649  49,0%
2013 5 11 45,5% - - - 10,0 135 741% 153 23,7 64,6%
. Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la
iC02 durata normale del corso* 2014 3 11 27,3% - - - 85 18,3  46,6% 209 34,0 61,4%
2015 9 14 64,3% - - - 9,5 20,0 475% 199 35,0 57,0%
2013 2 49 4,1% - - - 1,0 345 2,9% 14,3 65,8 21, 7%
: Percentuale di iscritti @ primo anno (L, LMCU) o ) ) ) o 0
iC03 provenienti da altre Regioni* 2014 2 27 7,4% 15 30,8 4,9% 23,4 84,2 27,8%
2015 0 14 0,0% - - - 1,0 30,3 3,3% 19,0 65,9 28,8%
. Percentuale iscritti a primo anno (LM) lauresti in ) -
iC04 altro Ateneo® Non disponibile
Rapporto studenti regolari/docenti (professori a 013 || 79 21 3.8 - . . 6,5 145 53 1523 Bl 8,0
iC05 tempo indeterminato, ricercatori atempo 2014 64 20 3.2 - - - 67,8 16,3 4,2 170,5 19,5 8,8
indeterminato, ricercatori di tipo aetipo b) 2015 50 15 33 ) ) ) 68,0 165 41 164.9 194 85
Percentuale di Laureati occupati aun anno dal Titolo
(L) - Laureati che dichiarano di svolgere unattivita
iC06 lavorativa o di formazione retribuita (es. dottorato Non disponibile
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con borsa, speciaizzazione in medicina, ecc.)

Percentuale di Laureati occupati aun anno dal Titolo
(L) - lauresti che dichiarano di svolgere unattivita
lavorativa e regolamentata da un contratto, o di
svolgere attivitadi formazione retribuita (es.
dottorato con borsa, specializzazione in medicina,
ecc.)

Percentuale di Laureati occupati atre anni dal Titolo
(LM; LMCU) - Lauresti che dichiarano di svolgere
iCQ7 unattivita lavorativa o di formazione retribuita (es. Non disponibile
dottorato con borsa, specializzazione in medicina,
€cc.)

Percentuale di Laureati occupati atre anni dal Titolo
(LM; LMCU) - laureati che dichiarano di svolgere
unattivita lavorativa e regolamentata da un contratto,
o di svolgere attivita di formazione retribuita (es.
dottorato con borsa, specializzazione in medicina,
€cc.)

Perce_ntude de| doc_ent_i d_i ruplo che appartengono a 2013 12 12 100,0% - - - 8,0 8,5 94,1% 5,6 5,8 96,6%
icog ~ Settori scientifico-disciplinari (SSD) di base e 2014 10 10 1000% - - - 89 94 947% 81 83  968%

caratterizzanti per corso di studio (L; LMCU; LM),
di cui sono docenti di riferimento 2015 10 10  100,0% - - - 94 9,6 97,4% 10,3 105  98,1%

Valori dellindicatore di Qualita dellaricerca dei 2013 || Non Disponibile
iC09 docenti per lelauree magistrali (QRDLM) (valoredi | 2014 | Non Disponibile

riferimento: 0,8) 2015 Non Disponibile

iC06BIS Non disponibile

iCO7BIS Non disponibile

Gruppo B - Indicatori I nter nazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

. ia Ateneo & oy
Indicatore ANno non telematici Telematici
mmmmmmm

2013 0 2.061  0,0%o 0,0 2.497,8  0,0%0 23,1 55411 4,2%0

Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli

iC10 studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli 2014 0 2.024  0,0%0 - - - 0,0 24955 0,0%0 47,0 5.913,0  7,9%0
slzenl 2@ UE g s 0 Gare 2015 0 | 1497 00% - - | - 00 24119 00% 441 58603 7.5%
Percentuale di laureati (L; LM: LMCU) entrola 2013 0 5 0,0%0 - - - 0,0 10,0 0,0%o 1,3 15,3  82,6%0
iCl1 durata normale del corso che hanno acquisito ameno | 2014 0 3 0,0%0 - - - 0,0 8,5 0,0%0 0,5 20,9 25,6%0
12 CFU allestero* o
2015 0 9 0,0%0 - - - 0,0 9,5 0,0%o 1,3 199  66,9%0
Percentuale di studenti iscritti al primo anno del 2013 0 49 0,0%0 - - - 0,0 34,5 0,0%0 31 65,8 47,6%o0
corso di laurea (L) e laurea magistrale (LM; LMCU) 2014 0 27 0.0%o ) ) ) 03 308 8,1% 32 842 38,0%o

iC12 che hanno conseguito il precedentetitolo di studio

Pag. 3



allestero* 2015 0 14 0,0%o > - = 0,0 30,3 0,0%0 3,2 65,9  48,5%o

: cds Media Ateneo MedlaAreaGeogr.aflca MedlaAteng NON
Indicatore ANno non telematici Telematici

mmmmmm

. - 2013 25,8 60,0 @ 43,0% 25,9 60,0 43,2% 30,8 60,0 51,3%
ic13 g:gﬁ?;f‘ CFUconseuitial TannosuCRUda 514 255 600 | 425% = - | - | - | 201 @ 600  486% 301 = 600  50,2%
2015 37,1 60,0 61,8% - - - 325 60,0 54,2% 31,3 60,0 52,1%
2013 10 27 37,0% - - - 15,8 26,8 58,9% 39,4 56,4 69,9%
. Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno
1C14 e E e 2 2014 13 18 72,2% - - - 18,3 26,8 68,2% 49,1 69,9 70,3%
2015 9 11 81,8% - - - 19,5 25,3 77,2% 39,5 56,0 70,5%
Percentuale di studenti che proseguono al 1l anno 2013 10 27 37.0% . . . 14,5 268 ||542% | 341 564 || 60,5%
iC15 nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno | 2014 10 18 55,6% - - - 16,5 26,8 | 61,7% 419 69,9 59,9%
ok
20 CRU d | anno 205 8 @ 11 727% - - | - 165 @ 253  653% 339 @ 560  60,5%
Percentuale di studenti che proseguono al Il anno 2013 10 = 37.0% . . . 14,5 268 |[542% || 342 %64 || 50.6%
iC15BIS nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno 2014 10 18 55,6% - - - 16,5 26,8 61,7% 41,9 69,9 59,9%
q 1 1 * %
SECERE S CIRC U 205 8 || 11 |727% || - |[ - | - 165 || 253 |[653% | 339 | 560 | 605%
Percentuale di studenti che proseguono al 11 anno 2013 6 27 22,2% - - - 10,8 26,8 40,2% 23,4 56,4 41,5%
iCl16 nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno | 2014 4 18 22,2% - - - 11,3 26,8 42,1% 275 69,9 39,4%
ok k-
40CRUd | anno 2015 5 | 11 | 455% - | - | - | 110 @ 253  436% 229 @ 560  410%
Percentuale di studenti che proseguono al 11 anno 2013 6 27 22,2% - - - 10,8 26,8 40,2% 23,4 56,4 41,5%
iC16BIS nello stesso corso di studio avendo acquisito ameno 2014 4 18 22,2% - - - 11,5 26,8 43,0% 27,6 69,9 39,5%
q 1t * %
2/3dei CFU previsti dl | anno 2015 5 | 11 455% - | - - 110 253  436% 229 560  41,0%
Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) chesi 2013 4 10 40,0% . . . 135 450 |[300% 215 493 || 436%
iC17 |aureano entro un anno oltre la durata normale del 2014 2 9 22,2% - - - 12,5 31,8 39,4% 25,7 52,5 48,9%
corso nello stesso corso di studio** 2015 6 | 50 | 120% - | - | - 118 @ 335  351% 257 @ 547  471%
. Percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo ) "
= allo stesso corso di studio Meralesaie
2013 1584 1848 85,7% - - - 1.103,5| 14035 78,6% 1.250,7 1.429,3 87,5%

Percentuale ore di docenza erogata da docenti assunti
iC19 atempo indeterminato sul totale delle ore di docenza = 2014 | 1.584 2.400 66,0% 1.093,0  1.2953 84,4% 11719 13446 87.2%

erogata 2015 1.224 1224 100,0% - - - 11295 13175 857% 11976 13976 857%
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Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Percorso di studio eregolarita dellecarriere

. cds Media Ateneo MedlaAreaGeo_gr_aflca MedlaAtene_| NON
Indicatore Anno non telematici Telematici

mmmmmm

2013 74,1% 19,5 26,8 729% 481 56,4  852%

. Percentuale di studenti che proseguono la carriera nel ) ) ) 3 o
iC21 dEEralrvE el ias | || e 2014 15 18 83,3% 215 26,8 80,4% 59,2 69,9 84,7%
2015 9 11 81,8% - - - 215 25,3 85,1% 47,4 56,0 84,6%
Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) ches 2018 = 2 9 1222 || - || - |l - Jl 85 | 318 |[268%] 207 || 525 | 393%
iC22 laureano, nel CdS, entro la durata normale del 2014 6 50 12,0% - - - 9,8 33,5 29,1% 20,5 54,7 37,4%
corso™* 2015 6 | 27 2% - | - - 75 268  280% 199 @ 564  353%
Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU)che ~ 2018 7 27 2% - - - 23 268 84% 55 564  97%

iC23 proseguono la carriera al secondo anno in un 2014 0 18 0,0% - - - 25 26,8 9,3% 51 69,9 7,3%
sllifz e s pll iz 205 0o 11 00% - - - 18 | 253  69% 49 560  87%
2013 6 10 60,0% - - - 25,5 45,0 56,7% 20,1 49,3 40,7%
iC24 Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 anni** 2014 7 9 77,8% - - - 13,5 31,8 42,5% 20,5 52,5 39,0%
2015 43 50 86,0% - - - 16,8 33,5 50,0% 19,7 547 36,0%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Soddisfazione e Occupabilita

.
Indicatore ANno non telematici Telematici
(Num [ Den [ _1nd | Num]Den]1na| Nom | Den | tnd | Num | Den | ind |

Non disponibile

Percentuale di laureandi complessivamente
soddisfatti del CdS

Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo
(LM; LMCU) - Laureati che dichiarano di svolgere
iC26 unattivitalavorativa o di formazione retribuita (es. Non disponibile
dottorato con borsa, specializzazione in medicina,
ecc.)

iC25

Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo
(LM; LMCU) - lauresti che dichiarano di svolgere
unattivita lavorativa e regolamentata da un contratto,
o di svolgere attivita di formazione retribuita (es.
dottorato con borsa, specializzazione in medicina,
ecc.)
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Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Consistenza e Qualificazione del corpo docente

. cds Media Ateneo MedlaAreaGeo_gr_aflca MedlaAtene_| NON
Indicatore Anno non telematici Telematici

mmmmmm

2013 15,4 6,1 1135 11,7 9,7 195,1 11,9 16,4

. Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo ) ) )
iC27 (pesato per le ore di d 23) 2014 77 20,0 3,9 105,0 10,8 9,7 2145 11,2 19,1
2015 56 10,2 55 - - - 102,3 11,0 9,3 212,8 11,6 18,3
Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli e | e £ s = = = e e 10 et C e
iC28 insegnamenti del primo anno (pesato per le ore di 2014 27 10,2 2,7 - - - 32,3 34 9,6 84,1 3,2 26,5
doTEE) 2055 | 5 || 34 |[ 44 |[ - | - |[ - | 308 |[ 36 | 87 || 682 || 38 || 181

PDF generato il 21/11/2018
Dati ANSaggiornati al: 01/07/2017

Breve commento

SCHEDA DI MONITORAGGIO ANNUALE

CDS STATISTICA E INFORMATICA PER LA GESTIONE DELLE IMPRESE

11 Gruppo di Riesame (Prof. De Luca, Prof. Romano, Prof.ssa Giova e sig. Carmine Romano, rappresentante degli studenti) eil Consiglio di Corso di Studio hanno definito dieci
indicatori che si considerano piu significativi, interessanti e utili in relazione agli obiettivi specifici del corso e al tempo stesso coerenti con gli indicatori citati nei documenti di
programmazione dell Ateneo.

Gli indicatori sono:

1. Percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU nella.s. (iC01)

2. Percentuale di laureati entro la durata normale del corso (iC02)
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3. Rapporto studenti regolari/docenti (iC05)

4. Percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a settori scientifico-disciplinari (SSD) di base e caratterizzanti (iCO8)

5. Percentuale di CFU conseguiti a | anno su CFU da conseguire (iC13)

6. Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno nello stesso corso di studio (iC14)

7. Percentuale di studenti che proseguono al 11 anno nello stesso corso di studio avendo acquisito ailmeno 20 CFU al | anno (iC15)
8. Percentuale di studenti che proseguono al 11 anno nello stesso corso di studio avendo acquisito ailmeno 40 CFU al | anno (iC16)
9. Percentuale di immatricolati che si laureano entro un anno oltre la durata normale del corso nello stesso corso di studio (iC17)

10. Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 anni (iC24)

Di seguito si riportano le motivazioni che hanno condotto alla scelta degli indicatori (suddivisi per tipologia), lanalisi spazio-temporale degli stessi, la spiegazione dei |oro andamenti e
le azioni future che si intendono porre in essere.

I. Gruppo A - Indicatori Didattica

Nellambito degli indicatori delladidattica, il Gruppo di Riesame ha selezionato gli indicatori iC01 eiC02 che si focalizzano sulla performance degli iscritti a Corso di Studio in
termini di CFU conseguiti (iC01) e di tempo impiegato per il conseguimento del titolo (iC02). Il primo indicatore presenta un andamento crescente, passando dal 39,2% del 2013 al
56% del 2015 e manifestando in questultimo anno un valore notevolmente piu elevato rispetto alle medie di area e complessiva. Anche lindicatore iCO2 haregistrato un buon
miglioramento nellultimo anno con una percentuale pari a64,3% di gran lunga superiore alle medie e di area e nazionale.

Inoltre sono stati selezionati gli indicatori iCO5 e iCO8 che attestano laqualitadel corso di studio in termini di risorse dell Ateneo. Il rapporto studenti / docenti (indicatore iCO5) si

attesta sul 3,3% nel 2015 (valore stabile rispetto a 2014 e in miglioramento rispetto a due anni prima), percentuale pit bassarispetto siaagli altri Atenei del Sud che atutti gli Atenei.
Lindicatore iCO8 érisultato pari a 100% in tutti etre gli anni, ed evidenziala presenza allinterno dell Ateneo delle competenze necessarie per un corso di studio della classe L-41.

1. Gruppo B Indicatori di Internazionalizzazione

11 Gruppo di Riesame esprime serie perplessita sul peso che tale indicatore pud assumere per la qualita del Corso stesso e quindi sulle azioni da porre in essere per un suo eventuale
miglioramento. Infatti, la figura professionale di riferimento e, di conseguenza, le competenze e le abilita che sono alla base del suo percorso formativo, rispondono ad un processo
progettual e costruito sulle esigenze del tessuto produttivo di un presumibile bacino di sbocco per tale figura, costituito essenzialmente di piccole imprese che incontrerebbero notevoli
difficoltafinanziarie nellacquisizione di due distinte figure di esperto informatico (specialmente nella costruzioni e gestione di reti locali) e di analista di dati.

11 rappresentante degli studenti ritiene che la maggior parte dei suoi colleghi abbiano avuto in passato grosse difficolta nel trovare allestero una struttura didatticain grado di fornire un

Pag. 7



reale valore aggiunto allaloro formazione professionale cosi profondamente ancorata alle esigenze del suddetto bacino. Daltro canto, gli studenti ritengono che tali esperienze, se
possihili, tendano aritardare il processo del loro inserimento nel mondo del lavoro.

Solo recentemente € stata avviata la prima e unica esperienza di formazione allestero caratterizzata da notevoli difficolta nella sceltadi una struttura che, per contenuto
didattico-formativo, potesse portare ad un potenziamento delle competenze gia acquisite in loco, se si esclude la pura esperienzalinguistica, altrimenti perseguibile.

Per questi motivi, il Gruppo di Riesame ritiene che gli indicatori di internazionalizzazione non abbiano |o stesso significato qualitativo e le stesse consistenze numeriche di altri Corsi
di Studio (rilevando, a dimostrazione di questa convinzione, che tali consistenze siano trascurabili anche in corsi della stessa Classe di laurea nella stessa area geografica e nellareata
nazionale) e pertanto di non considerarli rilevanti per questo Corso di Studio.

I11. Gruppo C Ulteriori Indicatori per laValutazione della Didattica

Tragli ulteriori indicatori per lavalutazione della didattica, il Gruppo di Riesame ha selezionato lindicatore iC13, che segnalala percentuale di CFU conseguiti sul totale CFU e
dunque la capacita degli immatricolati a affrontare con successo il carico didattico dellanno piu difficile, ovvero il primo anno. La percentual e risulta penalizzata nei confronti spaziali
(stessa area geografica e Italia) negli anni 2013 e 2014, mentre subisce un notevole incremento nellanno 2015 risultando piu elevata negli stessi confronti.

I Gruppo di Riesame hainoltre selezionato gli indicatori iC14, iC15 e iC16 che misurano la soddisfazione degli studenti testimoniata dal proseguimento nel 11 anno nello corso di
studio. La percentuale di studenti che proseguono al 11 anno allo stesso corso di studio € superiore al 70% e all80%, rispettivamente, nel 2014 e 2015, in netta controtendenza rispetto
al 2013 che ha presentato una percentual e preoccupante in realtalegata ad un boom spurio di iscrizioni (si vedano i precedenti RR per dettagliate considerazioni). Nel 2014 e 2015 le
suddette percentuali sono palesemente migliori di quelle registrate nella stessa area geografica ein tutti gli Atenel. Gli indicatori iC15 e iC16 fanno riferimento alla performance degli
studenti del | anno. Il trend delle percentuali di studenti che proseguono al Il anno avendo acquisito almeno 20 e 40 CFU é chiaramente crescente, con valori che si sono attestati nel
2015, rispettivamente, a 72,7% e a 45,5%. Oltre a confronto temporale, ancheil confronto spaziale mette in luce i buoni risultati conseguiti dal Corso di Studio.

Gli ultimi due indicatori selezionati (iC17 e iC24) presentano criticita da affrontare. Si tratta della percentuale di immatricolati che si laureano entro 1 anno oltre la normale durata del
corso e del tasso di abbandono. La percentuale dellultimo anno dellindicatore iC17 (12,2%) soffre dellalto valore del denominatore determinato da un elevato numero di immatricol ati
(50) che risultano aver abbandonato per una quota molto elevata (86%). Entrambi gli indicatori presentano uno sfavorevole confronto spazio-temporale. Il contrasto degli abbandoni &
un obiettivo gia presente negli ultimi RR e alcune azioni sono state gia avviate: in particolare, nellambito del progetto Piano Lauree Scientifiche (PLS) € prevista una specifica azione
(Azione D: contrasto degli abbandoni) che consente di disporre di finanziamenti per il raggiungimento dellobiettivo. Nellanno 2016/17 cid ha consentito di selezionare un tutor per
supportare gli studenti in difficolta, e simili azioni saranno implementate anche nellanno 2017/18. Lobiettivo prefissato, ovvero una nettainversione di tendenzadei due indicatori,
appare in parte anticipato dagli indicatori iC13, iC14 e iC15, gia commentati.

CONCLUSIONI
In relazione agli obiettivi specifici del corso e tenendo conto del documento di programmazione dell Ateneo, il Gruppo di Riesame ha definito un insieme di dieci indicatori, di cui

quattro selezionati tragli Indicatori della Didatticaei restanti sei tragli Ulteriori Indicatori per laValutazione della Didattica. Non si e ritenuto di dover includere anche indicatori
relativi alinternazionalizzazione, date le specificitadel corso di studio.
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